SIA “Mobilly”
PAKALPOJUMU LIETOSANAS NOTEIKUMI

LIETOTIE TERMINI UN TO SKAIDROJUMS
Mobilly — Sabiedriba ar ierobezZotu atbildibu ,Mobilly”, vienotais registracijas Nr. 40003654405, kura darbojas ka
licencéta elektroniskas naudas iestade ar prec¢u zimi ,,Mobilly”.

Noteikumi — Sie Mobilly pakalpojumu lietoSanas noteikumi.

Mobilly lietotne - ir lietojumprogrammatira, kas darbojas viedtalrunos, planSetdatoros, e-lasitajos, u.c. iericés.
Lietotnes darbojas neatkarigi no citam iericém vai sistemam. Mobilly lietotnes oficiala versija ir atrodama seit:
Android: https://play.google.com/store/apps/details?id=Ilv.mobilly.android

Huawei: https://appgallery.huawei.com/#/app/C102219097

iPhone: https://itunes.apple.com/Iv/app/mobilly/id511847269

Mobilly sistéma - publiskai pieejai sléegta Mobilly timek|a vietnes dala, kura Klients var iepazities ar sava Mobilly konta
vai Mobilly uzskaites konta stavokli un veiktajiem darjjumiem. Mobilly sistéma ir pieejama, Klientam izmantojot tikai
Klientam izsniegtu pieejas lietotajvardu un paroli.

Mobilly konts — Klienta — fiziskas personas — Mobilly sistéma esoss elektroniskas naudas konts, kas tiek izmantots
Mobilly elektroniskas naudas darijumu uzskaitei un tiek identificéts péc talruna numura, vai Klienta — juridiskas
personas — Mobilly sistéma registréts Maksajumu konts, kura tiek veikta Mobilly klienta — juridiskas personas —
darfjumu uzskaite.

Ligums — Elektroniskas naudas konta atvérsanas un apkalpos$anas ligums, kas tiek noslégts starp Mobilly un fiziskam
personam, izmantojot distances sazinas lidzek|us, vai Mobilly maksajumu pakalpojumu ligums, kas tiek noslégts starp
Mobilly un juridiskam personam.

Maksas autostavvieta — speciali transportlidzekju novietosanai izveidota un aprikota teritorija, par kuras izmantoSanu,
saskana ar tas lietoSanas noteikumiem, javeic samaksa, izmantojot Mobilly vai kadu citu samaksas veidu. Teritorija var
piederét gan privatai, gan publiskai personai.

Klients — fiziska persona, kura ir noslégusi Ligumu ar Mobilly un kurai ir atvérts Mobilly elektroniskas naudas konts, vai
juridiska persona, kura ir noslégusi Ligumu ar Mobilly un kurai ir atvérts Mobilly uzskaites konts.

Maksas autostavvietas pilnvarotais apsaimniekotajs — ir zemes un objektu Tpasnieki, kuru 1pasuma vai valdijuma
atrodas maksas autostavvietas teritorijas vai So personu pilnvarotie parstavji, kuriem ir delegétas tiesibas veikt maksas
autostavvietu iertkosanu, apsaimniekosanu, parvaldiSanu un maksas autostavvietu lietosanas noteikumu ievéroSanas
kontroli.

Timekla vietne — timek|a vietne ar adresi http://www.mobilly.lv vai http://mans.mobilly.lv

VISPARIGIE NOTEIKUMI

2.1. Sie Noteikumi nosaka Mobilly pakalpojumu, tostarp, Maksas autostdvvietu, Jirmalas dienas caurlaides,
autobusu un vilcienu bileSu, taksometru pakalpojumu un citu ar Mobilly starpniecibu piedavato pakalpojumu
lietoSanas un apmaksas kartibu.

2.2.  Sie Noteikumi ir obligati visiem Klientiem. Klients pilniba piekrit Siem Noteikumiem un atzist sev par saistosiem
ar bridi, kad tiek noslégts Ligums starp Mobilly un Klientu.
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2.3.

2.4.

2.5.

Sie Noteikumi ir izdoti, ievérojot Rigas pilsétas pagvaldibas maksas autostavvietu apsaimnieko$anas un
lietoSanas saistoSos noteikumus Nr. 206 un citu Maksas autostavvietu pilnvaroto apsaimniekotaju ieksgjos
noteikumus.

Klientiem ir saistosSi Maksas autostavvietu lietoSanas noteikumi. Minéto noteikumu neievérosanas gadijuma,
Mobilly neuznemas nekadu atbildibu par Klientam piemérotajiem ligumsodiem vai citam darbibam, kuras veic
Maksas autostavvietas pilnvarotais apsaimniekotajs.

Mobilly informativais talruna numurs 1859 neapkalpo zvanus no Klientiem, ja nav iesp&jams identificét Klienta
telefona numuru (numura slépsana).

KLIENTA REGISTRACIJA MOBILLY SISTEMA

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Ja fiziska persona vélas izmantot Mobilly pakalpojumus, tai ir janoslédz Ligums ar Mobilly par elektroniskas
naudas konta atvérSanu. Ar Elektroniskas naudas konta atvérSanas un apkalpoSanas liguma noteikumiem
iespéjams iepazities Seit: https://mobilly.lv/documents/mobilly-elektroniskas-naudas-konta-atversanas-un-

apkalposanas-ligums/

Elektroniskas naudas konta atvérsanas un apkalposanas ligumu fiziska persona var noslégt, izmantojot distances
sazinas lidzeklus, viena no sadiem veidiem: a) piezvanot uz talruna numuru 1859 vai (+371) 22001859 no sava
mobila telefona; b) nositot 1szinu ar tekstu JAUNS uz informativo talruna numuru 1859; c) nosditot registracijas
komandu Mobilly lietotné; d) registréjoties Timek|a vietné. Parastais Mobilly Klientu servisa darba laiks ir darba
dienas no 8:00 Iidz 20:00 un sestdienas no 9:00 lidz 17:00, tomér tas var tikt mainits.

Tiklidz Mobilly ir sanémis registracijas pieteikumu, izsakot vélmi k|at par Klientu kada no iepriek§ minétajiem
veidiem, tiek uzskatits, ka persona ir piekritusi Liguma noteikumiem, un Ligums stajas spéka.
Ja juridiska persona vélas izmantot Mobilly pakalpojumus, tad tai ir jaslédz Ligums ar Mobilly par Mobilly

uzskaites konta atvérsanu. Ar Mobilly maksajumu pakalpojumu ligumu un ta noteikumiem iesp&jams iepazities
Seit: https://mobilly.lv/documents/mobilly-pakalpojumu-ligums-uznemumiem/

Ligums ar juridisku personu tiek noslégts rakstiski. Noslédzot Ligumu, Klients — juridiska persona — Mobilly
informé par ta parstavjiem — Klientiem — fiziskam personam —, kuriem tiks pieskirtas tiesibas izmantot Mobilly
pakalpojumus Klienta — juridiskas personas — varda.

Savam Mobilly kontam Klients var piek|at un sekot Ilidzi Timekl|a vietng, ievadot Mobilly kontam piesaistito
telefona numuru un paroli, ka ari Mobilly lietotné.

lzmantojot Mobilly lietotni, Klientam ir jaseko Iidzi Mobilly lietotnes atjauninajumiem un jauztur Mobilly
lietotnes aktuala versija. Janem véra, ka izmantojot Mobilly lietotnes vecas versijas, daZas funkcijas un procesi
var nedarboties.

MOBILLY KONTA PAPILDINASANA UN I1ZMAKSAS (CENRADIS) FIZISKAM PERSONAM

4.1.

4.2.

Mobilly konta atvér$ana un uzturésana ir bez maksas.

Mobilly kontu, Klients — fiziska persona — var papildinat viena no $adiem veidiem:

4.2.1. Mobilly lietotné vai Timekla vietné ar maksajumu karti (Visa, Visa Electron vai MasterCard), kuru ir
izdevusas Eiropas Savienibas, Eiropas Ekonomikas zonas vai Krievijas Federacijas kreditiestades un
finansu iestades;

4.2.2. Mobilly lietotné vai Timekla vietné, izmantojot atbalstito interneta banku savienojumus;

4.2.3. Ja Mobilly kontam piesaistita maksajumu karte, sGtot 1szinu TOP X uz 1859 (X vieta noradot summu, par
kuru vélas papildinat Mobilly kontu). Summa, par kuru tiek papildinats Mobilly konts, tiks noskaitita no
Mobilly kontam piesaistitas maksajumu kartes.
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4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

Minimala summa, par kuru iespéjams papildinat Mobilly kontu, ir 3,00 EUR (tris eiro, 00 centi).

Maksimala summa, par kuru iespéjams papildinat Mobilly kontu, ir 150,00 EUR (viens simts piecdesmit eiro, 00
centi).

Maksimalais pielaujamais Mobilly konta atlikums ir 150,00 EUR (viens simts piecdesmit eiro, 00 centi).

Ja Mobilly kontam ir piesaistita maksajumu karte, Klientam — fiziskai personai — ir iesp&ja pieslégt automatisku
Mobilly konta papildinasanu to noradot Mobilly lietotnes iestatijumos, Timek|a vietné vai zvanot uz Mobilly
informativo talruni 1859. Automatiska Mobilly konta papildinasana tiek veikta no Mobilly kontam piesaistitas
maksajumu kartes, ja Mobilly konta atlikums ir mazaks par 3,50 EUR (tris eiro, piecdesmit centi). Gadijuma, ja
automatiska Mobilly konta papildinasana divas reizes péc kartas bis neveiksmiga (pieméram, Klienta bankas
konta nebis pietiekamu lidzek|u), automatiska Mobilly konta papildinasana tiks atslégta, un Mobilly konts vairs
netiks papildinats automatiski.

Ja Mobilly kontam ir piesaistita maksajumu karte un, veicot samaksu par pakalpojumu, Mobilly konta pietrikst
naudas Iidzekli vismaz 3,00 EUR (tris eiro, 00 centi) apmeéra, triksto$a naudas summa tiks noskaitita no
piesaistitas maksajumu kartes. Iznéma gadijumi, kad no piesaistitas maksajumu kartes tiks noskaitita trikstosa
naudas lidzekJu summa, kas ir mazaka par 3,00 EUR (tris eiro, 00 centi), ir:

4.7.1. Veicot samaksu par stavvietam, kuram ir fikséta maksa neatkarigi no izmantoSanas perioda;

4.7.2. Veicot samaksu par Mobilly Automatic Maksas autostavvietu;

4.7.3. Veicot regularo (atkartoto) maksajumu, ja Klients tadu iestatijis.

Apmaksajot pakalpojumus un preces ar Mobilly, papildus pakalpojuma vai preces cenai var tikt piemérota
komisijas maksa, kura var bat ieklauta preces vai pakalpojuma cena vai piemérota atseviski. Attieciba uz
starppilsétu sabiedriska transporta biletéem Mobilly pieméro komisijas maksu 10% (desmit procentu) apmeéra no
biletes cenas, vienlaikus paturot tiesibas piemérot dazadas atlaides Mobilly Klientiem. Informacija par komisijas
maksas piemérosanu noradita pie konkréta pakalpojuma vai preces pirkuma Mobilly lietotné vai Timek|a vietné.

Iszinu, kuras Klients sita Mobilly, maksa atbilst standarta Tszinas cenai atbilstosi Klienta mobila operatora
noteiktajam tarifam. Maksa par nostitajam 1szinam tiek pieskaitita Klienta talruna numura operatora rékinam.

Atgadinajuma un atbildes pazinojuma, ko Klients — fiziska persona — sanem no Mobilly SMS formata vai ka
paspiegades pazinojumu (push notification) Mobilly mobilaja lietotneé, maksa ir 0,11 EUR (nulle eiro,
vienpadsmit centi). Ta tiek iekaséta no Klienta Mobilly konta. Klients, noslédzot Ligumu ar Mobilly, piekrit
atgadinajuma un/vai bridindjuma pazinojumu sanems3anai no Mobilly un piekrit 3aja punkta minétajai
pazinojumu maksai. Klients nevar atteikties no atgadinajuma un/vai bridinajuma pazinojumu sanemsanas.
Bridinajuma pazinojumu saturs var bat, pieméram, par to, ka Mobilly konta ir nepietiekams atlikums, par to, ka
Mobilly konta atlikums tuvojas beigam, par Klienta klGdaini ievaditu iszinas komandu, par Maksas autostavvietas
apmaksas apturésanu u.tml.

Klients var izvéléties automatisko atgadinajumu pazinojuma sanemsanas periodiskumu, veicot izmainas Mobilly
lietotnes iestatijumos, Timekla vietné vai zvanot uz Mobilly informativo talruni 1859. Maksimalais iesp&jamais
atgadinajuma perioda ilgums nevar parsniegt 24 (divdesmit Cetras) stundas.

Mobilly finanSu transakcijas maksa Klientam — fiziskai personai, veicot samaksu par iebraukSanas nodevu
Jarmala ir 5,5 % (pieci komats pieci procenti) no nodevas apméra saskana ar Jirmalas pilsétas domes
saistoSajiem  noteikumiem, kas nosaka transportlidzeklu iebraukSanu 1pasa reZima  zona
JUrmalas valstspilsétas administrativaja teritorija.

Mobilly finanSu transakcijas maksa Klientam — fiziskai personai — veicot apmaksu par atseviskam Maksas
autostavvietam, kas atrodas Rigas pilsétas un tas apkaimes teritorijas vai, izmantojot automatisku Maksas
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4.14.

4.15.

4.16.

4.17.

4.18.

autostavvietas apmaksas apturésanu, ir 0,12 EUR (nulle eiro, divpadsmit centi). Informacija par finansu
transakcijas piemérosanu noradita Mobilly lietotné, izvéloties Maksas autostavvietas zonu, vai Timek|a vietné.

Mobilly finanSu transakcijas maksa Klientam — fiziskai personai — veicot apmaksu par Maksas autostavvietu, kas
atrodas Igaunija, ir 0,32 EUR (nulle eiro, trisdesmit divi centi).

Komisijas maksa, ko Klients maksa Mobilly par nepatiesu reklamaciju, ir 10,00 EUR (desmit eiro, nulle centi).

Péc Klienta rikojuma atpérkot Mobilly konta esoSo elektronisko naudu, Mobilly ir tiesibas piemérot atpirksanas
maksu 4% (Cetri procenti) apméra no atpérkamas summas.

Maksu par Klienta zvanu uz Mobilly informativo talruni 1859 pieméro Klienta talruna numura operators.

Ja Mobilly konts netiek izmantots ilgak ka 12 (divpadsmit) ménesus, tad sakot ar 13. (trispadsmito) ménesi tiek
noteikta Mobilly konta apkalposanas komisija 4,00 EUR (Cetri eiro, nulle centi) ménesi, lidz Klients atsak lietot
Mobilly kontu. Ja Mobilly konta atlikums péc karteéjas Mobilly konta apkalpoSanas komisijas ieturéSanas ir 0,00
EUR (nulle eiro), tad Mobilly konts tiek slégts.

MOBILLY KONTA PAPILDINASANA UN IZMAKSAS (CENRADIS) JURIDISKAM PERSONAM

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Mobilly kontu, Klients — juridiska persona — papildina péc nepiecieSamibas - ar bankas parskaitijumu uz Liguma
noradito Mobilly norékinu kontu, vai, ja Klientam, saskana ar Ligumu pieskirts kreditlimits - apmaksajot rékinu
no Mobilly.

Maksimala summa, par kuru iespéjams papildinat Mobilly kontu, ir 150,00 EUR (viens simts piecdesmit eiro, 00
centi).

Maksimalais pieJaujamais Mobilly konta atlikums ir 150,00 EUR (viens simts piecdesmit eiro, 00 centi). Ja Klients
— juridiska persona — vélas parsniegt 150 EUR (viens simts piecdesmit eiro, 00 centi) limitu, Klientam jasazinas
ar Mobilly un jasniedz pieprasita informacija saskana ar Liguma noteikumiem.

Atgadinajuma pazinojuma, ko Klients — juridiska persona — sanem no Mobilly SMS formata vai ka paspiegades
pazinojumu (push notification) Mobilly mobilaja lietotné, maksa ir 0,11 EUR (nulle eiro, vienpadsmit centi),
papildus maksajot pievienotas vértibas nodokli saskana ar Latvijas Republika spéka esoSo nodok]u likmi. Klients,
noslédzot Ligumu ar Mobilly, piekrit atgadinajuma un/vai bridindjuma pazinojumu sanems$anai no Mobilly un
piekrit $aja punkta minétajai pazinojumu maksai. Klients nevar atteikties no atgadinajuma un/vai bridinajuma
pazinojumu sanems3anas.

Nositot iesniegumu uz Mobilly e-pastu: info@mobilly.lv vai piezvanot uz Mobilly informativo numuru 1859,
Klients — juridiska persona — var izvéléties atgadinajuma pakalpojuma sanemsanas periodiskumu. Maksimalais
atgadinajuma perioda ilgums nevar parsniegt 24 (divdesmit Cetras) stundas. Bridinajuma pazinojumu saturs, var
biit pieméram par to, ka Klientam nav atlauts maksat Klienta — juridiskas personas —, varda, par klGdaini ievaditu
informaciju u.tml.

Mobilly finansu transakcijas maksa Klientam — juridiskai personai, veicot samaksu par iebrauk$anas nodevu
Jarmala, ir 5,5% (pieci komats pieci procenti) no nodevas apméra saskana ar Jirmalas pilsétas domes
saistoSajiem  noteikumiem, kas nosaka transportlidzeklu iebraukSanu 1pasa reZima  zona
JUrmalas valstspilsétas administrativaja teritorija papildus maksajot pievienotas vértibas nodokli saskana ar
Latvijas Republika spéka esoso nodok]u likmi.

Mobilly finansu transakcijas maksa Klientam — juridiskai personai, veicot apmaksu par atseviskam Maksas
autostavvietam, kas atrodas Rigas pilsétas un tas apkaimes teritorijas, vai izmantojot automatisku Maksas
autostavvietas apmaksas apturésanu, ir 0,12 EUR (nulle eiro, divpadsmit centi), papildus maksajot pievienotas
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5.8.

5.9.

vértibas nodokli saskana ar Latvijas Republika spéka esoSo nodok|u likmi. Informacija par finansu transakcijas
piemérosanu noradita Mobilly lietotng, izvéloties Maksas autostavvietas zonu, vai Timekla vietné.

Mobilly finanSu transakcijas maksa Klientam — juridiskai personai — veicot apmaksu par Maksas autostavvietu,
kas atrodas Igaunija, ir 0,26 EUR (nulle eiro, divdesmit sesi centi), papildus maksajot pievienotas vértibas nodokli
saskana ar Latvijas Republika speka esoSo nodok|u likmi.

Par katru JGrmalas iebraukSanas nodevas rezerves apmaksas pakalpojuma izmantosanas reizi, kad Mobilly veic
Jarmalas iebraukSanas nodevas apmaksu Klienta — juridiskas personas — varda, Klients — juridiska persona —
maksa Mobilly 0,90 EUR (nulle eiro, devindesmit centi), papildus noteiktajai Mobilly atlidzibai maksajot
pievienotas vértibas nodokli saskana ar Latvijas Republika spéka esoSo nodok|u likmi.

5.10. Komisijas maksa, ko Klients maksa Mobilly par nepatiesu reklamaciju ir 10,00 EUR (desmit eiro, nulle centi).

5.11.

Maksu par Klienta zvanu uz Mobilly informativo talruni 1859 pieméro Klienta telefona sakaru operators.

MAKSAS AUTOSTAVVIETAS

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Maksas autostavvietu saraksts un tarifi pieejami Timek|a vietné: https://mobilly.lv/autostavvietu-apmaksa/

Pirms iebrauksSanas Maksas autostavvieta Klientam ir pienakums iepazities ar Maksas autostavvietas lietoSanas
noteikumiem.

Maksas autostavvietas apmaksa ar Mobilly ir jauzsak nekavéjoties péc transportlidzekla novietoSanas Maksas
autostavvieta, atrodoties pie transportlidzek|a.

Maksas autostavvietas apmaksas apturésana ar Mobilly var tikt uzsakta Klientam atgrieZoties Maksas
autostavvieta un atrodoties pie transportlidzekla, péc apmaksas apturésanas nekavéjoties izbraucot no Maksas
autostawvvietas teritorijas.

Maksas autostavvietas apmaksas uzsak$ana un apturésana ir iesp&jama gan uz noteiktu laika posmu, gan ari
vairakiem transportlidzekliem no viena Mobilly konta.

JaKlientam tehnisku iemeslu dé] nav iesp&jams nodrosinat Maksas autostavvietas apmaksu ar Mobilly, Klientam
ir jameklé citi Maksas autostavvietas apmaksas veidi (piem., norékinu automats u.c.), saskana ar Maksas
autostavvietas lietoSanas noteikumiem.

Maksas autostavvietu apmaksas kontroli veic Maksas autostavvietas pilnvarotie apsaimniekotaji vai kontrolieri,
parbaudot apmaksas faktu péc transportlidzekla registracijas numura.

Ja Maksas autostavvietas pilnvarotais apsaimniekotajs vai kontrolieris konstaté, ka nav veikta samaksa par
Maksas autostavvietas lietoSanu, kontrolierim ir tiesibas rikoties atbilstosi Maksas autostavvietas lietoSanas
noteikumiem. Saja gadijuma Mobilly nekadu atbildibu par Klientam ta saistibu neizpildes rezultata raditajiem
zaudéjumiem nenes.

Maksas autostavvietas apmaksas uzsakSana un apturésana ar Mobilly iespéjama:

6.9.1. izmantojot Mobilly lietotni. Veicot apmaksu ar Mobilly lietotni, Klientam ir japarliecinas, ka
autostavvietas apmaksa ir uzsakta, sagaidot bridi, kad Mobilly lietotné paradisies un saks griezties “laika
uzskaites aplis”.

6.9.2. nositot iszinu. Veicot apmaksu ar iszinu, Klientam ir jaiepazistas ar no Mobilly sanemtas Tszinas saturu,
lai parliecinatos, ka nav notikusi tehniska klJime un Maksas autostavvietas apmaksa ir uzsakta.

Sis pakalpojums pieejams tikai Latvijas mobilo sakaru operatoru klientiem. Maksas autostavvietas
apmaksas uzsaksanas un apturésanas kartiba ar  Tszinu ir atrodama Seit:
https://mobilly.lv/question types/sms-komandas/.
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6.9.3. Atsevisku Maksas autostavvietu lietoSanu iespéjams apmaksat ar pécapmaksu timeklvietné

http://mpay.lv.

6.10. Atbildes uz biezak uzdotajiem jautajumiem par Maksas autostavvietu apmaksu ar Mobilly Klients var atrast Seit:

https://mobilly.lv/question types/autostavvietas/

MOBILLY AUTOMATIC MAKSAS AUTOSTAVVIETU APMAKSAS UZSAKSANA UN APTURESANA

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

Klients Mobilly lietotnes sadala “Mani auto” var izvéléties transportlidzekli, par kuru Mobilly Automatic Maksas
autostavvietas apmaksa, Maksas autostavvietas videokamerai nolasot transportlidzekla registracijas numuru,
tiks veikta automatiski no Klienta Mobilly konta.

Ja transportlidzeklim aktivizéti Mobilly Automatic iestatijumi, iebraucot Mobilly Automatic Maksas
autostavvieta, kas apziméta ar specialu zimi, autostavvietas kamera nolasis transportlidzekla registracijas
numuru, un Mobilly uzsaks autostavvietas apmaksu no ta Mobilly konta, kuram ir piesaistita attieciga
transportlidzekla apmaksa ar Mobilly Automatic. Barjera, ja Maksas autostavvietas iebrauktuvé tadair, atvérsies
automatiski. Mobilly lietotné sadala “Stavvietas” paradisies apmaksas pulkstena vizualizacija.

Izbraucot no Maksas autostavvietas ar Mobilly Automatic atzimi, kamera nolasis transportlidzek|a registracijas
numuru, Mobilly parbaudis Mobilly konta atlikumu un apturés apmaksu, barjera, ja tada ir, automatiski
pacelsies, lai Jautu izbraukt no zonas. Gadijuma, ja Klienta Mobilly konta nebis pietiekami naudas lidzekli
autostavvietas apmaksai, tacu Mobilly kontam bis piesaistita maksajumu karte, triikstosa apmaksas summa tiks
nonemta no maksajumu kartes (t.sk. gadijumos, kad trikstosa naudas summa bis mazaka par 3,00 EUR (tris
eiro, 00 centi)).

Klienta pienakums, izbraucot no Mobilly Automatic Maksas autostavvietas, ir parliecinaties, ka apmaksa par
Maksas autostavvietu veikta veiksmigi, parbaudot informaciju Mobilly lietotné.

Ja Mobilly konta trakst naudas lidzeklu un tam nav piesaistita maksajumu karte, Klientam japapildina Mobilly
konts vai janorékinas par Maksas autostavvietu, izmantojot citu norékinu veidu, un tikai péc Maksas
autostavvietas apmaksas buls iespéjams atstat tas teritoriju.

SVARIGI: Aktivizét Mobilly Automatic Maksas autostavvietas apmaksu par konkrétu transportlidzekli vienlaikus
var tikai viens Mobilly konts (Klients). Klienta pienakums ir sekot Iidzi transportlidzekliem, par kuru Mobilly
Automatic Maksas autostavvietas apmaksa tiek veikta no Klienta Mobilly konta. Klientam nav tiesibu sava
Mobilly konta pievienot transportlidzekli, kurs nav nodots Klienta likumiska valdijuma.

Vairak informacijas par Mobilly Automatic Maksas autostavvietam pieejama Seit: https://mobilly.lv/mobilly-

automatic/

JURMALAS CAURLAIDE

8.1.

8.2.

8.3.

Klientam iespéjams veikt nodevas par transportlidzeklu iebrauksSanu Jirmalas pilsétas 1pasa reZima zona
apmaksu, izmantojot Mobilly lietotni vai nositot Tszinu. Jirmalas iebraukSanas nodevas apmaksa javeic pirms
vai péc iebrauksanas Jirmalas pilsétas ipaSa rezima zona, bet ne vélak ka iebrauksanas diena Iidz plkst. 23:59.

s«

Lai veiktu JGrmalas iebrauksanas nodevas apmaksu Mobilly lietotn€, sadala “Stavvietas” Mobilly klientam
jaizvélas zona J, atvértas zonas skata janorada transportlidzekla numurs, par kuru vélas veikt JGrmalas
iebraukSanas nodevas apmaksu, un janospiez poga: “START”.

Lai veiktu Jarmalas iebraukSanas nodevas apmaksu ar iszinu, Klients nosita uz Mobilly informativo talruna
numuru 1859 iszinu ar $adu tekstu: START atstarpe AUTO atstarpe J, kur: “AUTO” ir transportlidzekla numurs,
par kuru vélas veikt Jarmalas iebrauk$anas nodevas apmaksu, “atstarpe” ir tukss laukums, “J” ir tarifu zona, kas
atbilst JGrmalas iebrauk3anas nodevas apmaksai. PIEMERS: START AA1111 J.
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8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

JUrmalas iebrauksanas nodevas apmaksas gadijuma, Mobilly klients sanem automatisku pazinojumu SMS vai
paspiegades pazinojuma formata, kura tiek apstiprinata veiksmiga nodevas apmaksa un noradits registrétas
caurlaides deriguma termins. PIEMERS: Tu veiksmigi iegadajies Jurmalas dienas caurlaidi a/m AA1111, ta deriga
lidz sodienas 23:59 bez iebrauksanas reizu ierobezojuma.

Klientam — juridiskai personai — ir iespéjams pieslégt Jirmalas iebraukSanas nodevas rezerves apmaksas
pakalpojumu, kas nav uzskatams par automatisku Jirmalas iebraukSanas nodevas apmaksas pakalpojumu, bet
paredzéts gadijumiem, kad Klienta — juridiskas personas — parstavis nav patstavigi veicis iebraukSanas nodevas
apmaksu par transportlidzekli, kas iebraucis Jirmalas pilsétas Tpasa refima zona. Si pakalpojuma ietvaros
Mobilly katras dienas plkst.23:50 automatiski veiks Jirmalas iebrauk$anas nodevas apmaksu par tiem Klienta
noraditajiem transportlidzekliem, kuri iebraukusi JGrmalas pilsétas teritorija Iidz plkst.23:30 un kuriem
iebrauk$anas nodevas apmaksa nav veikta.

Lai izmantotu JGrmalas iebrauksanas nodevas rezerves apmaksas pakalpojumu, Klientam — juridiskai personai —
Timek|vietné janorada parstavju talruna numuri un tiem piesaistitie transportlidzekli, kam Sis pakalpojums tiks
pieslégts. Talruna numuru un tiem piesaistito transportlidzek|u sarakstu iespéjams pievienot Klienta — juridiskas
personas — Mobilly kontam, arT nosiitot informaciju uz info@mobilly.Iv.

SVARIGI: Pakalpojums tiek pieslégts Klientam — juridiskai personai — uz nenoteiktu laiku. Klientam pasam ir
pienakums regulari sekot Iidzi transportlidzek|u sarakstam un parstavju talruna numuriem, kam Sis pakalpojums
pieslégts.

Pieslédzot Jirmalas iebraukSanas nodevas rezerves apmaksas pakalpojumu, Klients netiek atbrivots no
pienakuma, iebraucot Jirmalas pilsétas teritorija, patstavigi veikt Jirmalas iebraukSanas nodevas samaksu.
Nemot véra tehniskus ierobezojumus, Mobilly nekompensé Klientam izdevumus, t.i. neveic naudas atgrieSanu,
par sniegto pakalpojumu un samaksato Jirmalas iebrauksanas nodevu par tiem Klienta transportlidzekliem, kuri
ir iebraukusi Jirmalas pilsétas teritorija un patstavigi veikusi Jirmalas iebraukSanas nodevas apmaksu no
plkst.23:30 lidz 0:00.

Gadijuma, ja Klienta — juridiskas personas — Mobilly konta bis nepietiekoSi Iidzekli, lai veiktu JGrmalas
iebrauksanas nodevas samaksu, Mobilly ir tiesibas pieskirt Klientam — juridiskai personai — kredttlimitu
triksto$as summas apmeéra, lai Jautu Klientam izvairities no administrativa soda. Tada gadijuma Klientam —
juridiskai personai — ir pienakums veikt pieskirta kreditlimita apmaksu nekavéjoties, péc Mobilly rékina
sanemsanas.

Klients — juridiska persona — ir informéta, ka JGrmalas iebraukSanas nodevas rezerves apmaksas pakalpojums
nodrosina 95% precizitati, nolasot transportlidzekla numurzimes. Mobilly neuznemas atbildibu par jebkadiem
Klienta zaudéjumiem, tai skaita, bet ne tikai par administrativajiem sodiem, pécapmaksas rékiniem u.tml., kas
rodas saistiba ar nesakritibam datos par transportlidzek|iem, kas iebraukusi Jirmalas pilsétas 1pasa rezima zona
un automatiski fiksétajam transportlidzeklu numura zimem.

Atbildes uz biezak uzdotajiem jautajumiem par Jarmalas caurlaides apmaksu Mobilly Klients var atrast 3eit:
https://mobilly.lv/iebrauksana-jurmala/

VILCIENA BILETE

9.1.

9.2.

Klientam ir iespé&ja iegadaties vilciena bileti izmantojot Mobilly lietotni vai Timekla vietni. Janem veéra, ka Sobrid
ar Mobilly nevar iegadaties bérnu bezmaksas biletes, biletes paaugstinatas komforta klases vagonos un
vilcienos, kuros ir numurétas sédvietas.

Vilciena bilete ir jaiegadajas pirms iekapsanas vilciena. Vilciena bilete ir deriga brauksanai bileté noraditajos
transportlidzeklu veidos, noraditaja marsruta un laikposma, kas noradits bileté, tomér Klientam jebkura
gadijuma jaievéro vilciena bileSu izmantoSanas kartiba, ko nosaka parvadatajs (www.pv.lv).
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10.

11.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

No viena Mobilly konta iespéjams iegadaties vairakas vilciena biletes.

Mobilly lietotné iegadata vilciena bilete tiek saglabata Mobilly lietotné un nosttita uz Mobilly lietotné noradito
e-pasta adresi, ja Klients ta noradijis. Timek|a vietné iegadato vilciena bileti Mobilly nosuta uz Klienta noradito
e-pastu PDF formata.

levérojot 2012.gada 28.augusta Ministru Kabineta noteikumus Nr.599 “Sabiedriska transporta pakalpojumu
sniegSanas un izmantos$anas kartiba” noteikto, Mobilly informé, ka Klientam ir tiesibas atgriezt iegadato vilciena
bileti Mobilly un sanemt atpakal naudas summu 75 % apmeéra no vilciena biletes cenas, ja Klients ne vélak ka
divas stundas lidz biletes deriguma termina sakumam par to informé Mobilly, zvanot uz informativo talruni
1859.

Atbildes uz biezak uzdotajiem jautajumiem par vilciena biletes iegadi Mobilly Klients var atrast Seit:
https://mobilly.lv/vilcienu-biletes/

AUTOBUSU BILETES

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

Klientam ir iespéja iegadaties starppilsétu autobusa biletes izmantojot Mobilly lietotni vai Timek]a vietni.

legadato autobusa bileti Mobilly nosita uz Klienta noradito e-pastu vai art bilete tiek saglabata Mobilly mobilaja
lietotné.

Starppilsétu autobusa bilete ir jaiegadajas pirms iekapsanas autobusa vismaz 10 (desmit) mindtes pirms reisa.
Starppilsétu autobusa bilete ir deriga brauksanai bileté noraditajos transportlidzeklu veidos, noraditaja
marsruta un laikposma, kas noradits bileté, tomér Klientam jebkura gadijuma jaievéro bileSu izmantoSanas
kartiba, ko nosaka parvadatajs.

Mobilly lietotné iegadata autobusa bilete tiek saglabata Mobilly lietotné un nosutita uz Mobilly lietotné noradito
e-pasta adresi. Timek|a vietné iegadato autobusa bileti Mobilly nosita uz Klienta noradito e-pastu PDF formata.

Gadijuma, ja Klients iegadajies autobusa bileti, kam piemérojama atlaide, kopa ar autobusa bileti Soferim
jauzrada art dokumenti, kas Jauj izmantot izvéléto atlaidi (3+ karte, invalida aplieciba u.tml.).

levérojot 2012.gada 28.augusta Ministru Kabineta noteikumus Nr.599 “Sabiedriska transporta pakalpojumu
sniegSanas un izmantoSanas kartiba” noteikto, Mobilly informé, ka Klientam ir tiesibas atgriezt iegadato
autobusa bileti Mobilly un sanemt atpakal naudas summu 75 % apméra no autobusa biletes cenas, ja Klients ne
vélak ka divas stundas lidz biletes deriguma termina sakumam par to informé Mobilly, zvanot uz informativo
talruni 1859.

Atbildes uz biezak uzdotajiem jautajumiem par autobusu bileSu iegadi Mobilly Klients var atrast Mobilly timek|a
vietné Seit: https://mobilly.lv/autobusu-biletes/

RIGAS SATIKSMES SABIEDRISKA TRANSPORTA BILETES IEGADE

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

Klients var iegadaties SIA “Rigas satiksme” sabiedriska transporta kvadratkoda bileti, izmantojot Mobilly lietotni.
legadata sabiedriska transporta bilete tiek saglabata Mobilly lietotné.

lekapjot sabiedriskaja transporta ir javeic iegadatas biletes aktivizéSana, veicot transporta izvietota kvadratkoda
skenésanu ar Mobilly lietotni vai ievadot sabiedriska transporta identifikacijas numuru, kas redzams zem
sabiedriska transporta salona izvietota kvadratkoda.

Parvietojoties SIA “Rigas satiksme” sabiedriskaja transporta Klientam jaievéro bileSu izmantoSanas kartiba un
noteikumi, ko noteikusi SIA “Rigas satiksme”.

Ja Klients iepriek§ nav iegadajies sabiedriska transporta bileti, un Klients ar Mobilly lietotni nolasa
transportlidzekli izvietoto kvadratkodu, Mobilly lietotne piedavas veikt biletes iegadi un aktivizésanu viena soli.
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12.

13.

14,

15.

11.6. Mobilly lietotnes sadala “Koda bilete” Klients var piekl|Gt savai SIA “Rigas Satiksmes” lietotaja atslégai, kas |auj
parnest iegadatajas kvadratkoda biletes uz citam iericém. Mobilly iesaka SIA “Rigas Satiksme” lietotaja atslégu
papildus saglabat drosa vieta, lai mobilas ierices pazaudésanas gadijuma ir iespéja atglt savas iegadatas biletes.

11.7. Atbildes uz biezak uzdotajiem jautajumiem mekléjamas 3Seit: https://mobilly.lv/question types/rs-qr-biletes/

ZIEDOJUMI

12.1. Veikt ziedojumus var tikai Mobilly klienti — fiziskas personas —, izmantojot Mobilly lietotni. Minimala ziedojuma
summa ir 3,00 EUR (tris eiro, 00 centi), maksimala ziedojuma summa ir 150,00 EUR (viens simts piecdesmit eiro,
00 centi).

12.2. Informacija par to, kam Sobrid var ziedot ar Mobilly, ir atrodama Seit: https://mobilly.lv/services/ziedot/

OGRES NOVADA IEDZIVOTAJA KARTE
13.1. Ogres novada iedzivotajiem ir iespé&ja pievienot savu Ogres novada iedzivotaja karti Mobilly kontam.

13.2. Ogres novada iedzivotaja karti Mobilly kontam var pievienot $ados veidos:
13.2.1.izmantojot Mobilly lietotni un izvéloties sadaju “Mana karte” un talak “Ogres novadnieka karte”;
13.2.2.www.ogre.lv majas lapa.

13.3. Ogres novada iedzivotajiem, kuri ir pievienojusi Ogres novada iedzivotaja karti savam Mobilly kontam, ir $adas
norékinu iespéjas:
13.3.1.iespéja veikt norékinus ar Ogres novada iedzivotaja karti pie konkrétiem tirgotajiem;
13.3.2.iespéja veikt Mobilly pakalpojumu un pre¢u apmaksu no Mobilly konta;
13.3.3.iespéja veikt elektroniskas naudas parskaitijumus (parvedumus) citam Ogres novada iedzivotajam,
kuram ir atvérts Mobilly konts, ievérojot Mobilly noteiktos limitus elektroniskas naudas parskaitijumiem.

13.4. Ja Ogres novada pasvaldiba Ogres novada iedzivotajam ir pieskirusi noteiktos atvieglojumus, pieméram,
braukSanas maksas atvieglojumus sabiedriskaja transporta, pasvaldibas apmaksato pusdienu sanemsanu skolas
édnica u.c., veicot norékinu ar Ogres novada iedzivotaja karti, Klientam no Mobilly konta tiks nonemta darijuma
(maksajuma) dala, ievérojot Klientam pieskirto atvieglojumu. Mobilly konta darijjumu vésturé bis atspogulots
tikai tads darijumu apjoms, kas samaksats no Mobilly konta, ievérojot Klientam pieskirtos atvieglojumus.

PUTO AUTOMAZGATAVU PAKALPOJUMU APMAKSA
14.1. Klientiem iespéjams veikt SIA "Puto fransize" piedavato PUTO automazgatavu pakalpojumu apmaksu,
izmantojot Mobilly lietotni.

14.2. Klientam atrodoties automazgatavas boksa, Mobilly lietotné jaizvélas attieciga boksa adrese, numurs un
jaizvélas apmaksas summa. Minimala apmaksas summa ir 0,50 EUR (nulle eiro, piecdesmit centi). Veicot
apmaksu, Klientam ir japarliecinas, ka Mobilly lietotné noradita pareiza boksa adrese un numurs.

14.3. Péc apmaksas veikSanas, iemaksata, bet neizmantota summa Klientam netiek atgriezta.

14.4. Vairak informacijas par PUTO automazgatavu pakalpojumu apmaksu ir atrodama Seit: https://mobilly.lv/puto-

automazgatavas/

TAKSOMETRU APMAKSA
15.1. Apmaksajot taksometru ar Mobilly, pirms brauciena ir jabridina par to dispecers vai taksometra vadit3js.

15.2. Apmaksat taksometru ar Mobilly ir iesp&jams brauciena beigas, $ados veidos:
15.2.1.Nositot iszinu ar tekstu: TX atstarpe SUMMA atstarpe ID uz 1859, kur SUMMA — ir brauciena maksa, ID
—ir taksometra borta numurs, kas ir redzams taksometr3, Tszinas piemérs: TX 4.56 RT999.
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16.

17.

18.

15.3.

15.4.

15.2.2.Mobilly lietotnes sadala “Taxi”, izvéloties taksometra kompanijas nosaukumu, noradot taksometra borta
numuru un noradot brauciena maksu.

Taksometra apmaksai ar Mobilly netiek piemérotas papildu maksas, samaksa notiek atbilstoSi taksometra
skaititaja radijumiem.

Atbildes uz biezak uzdotajiem jautajumiem par taksometra apmaksu Mobilly Klients var atrast Seit:
https://mobilly.lv/taksometru-apmaksa/

ELEKTROAUTO UZLADES PAKALPOJUMI

16.1.

16.2.

16.3.

Klients var veikt elektroauto uzlades pakalpojuma apmaksu, izmantojot Mobilly lietotni, ja Sadu iespéju
nodroSina konkréta elektro auto uzlades stacija.

Izmantojot elektroauto uzlades pakalpojumus, Klientam ir pienakums iepazities un ievérot elektroauto uzlades
stacijas lietoSanas un apmaksas noteikumus un sekot taja izvietotajam noradém.

Atbildes uz biezak uzdotajiem jautajumiem, kas saistiti ar elektro auto uzlades apmaksu, mekléjamas Seit:
https://mobilly.lv/mobilly-e-uzlade/

REGULARIE MAKSAJUMI

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

Atseviskiem Mobilly pakalpojumiem, Klientam ir iesp&ja uzstadit regularos (atkartotos) maksajumus.

Lai izvélétos regularu maksajumu, Klientam pie izvéléta pakalpojuma apmaksas Mobilly lietotné ir jaizvélas
noteikta summa un jaatzime “lzveidot ikménesa maksajumu”.

Klientam ir pieejama maksajumu izpildes regularitates izvéle (reizi diena, nedéla vai ménesi), kas atkariga no
izvéléta tirgotaja (pakalpojuma sniedzgja) un nav pieejama visiem pakalpojumiem. Pieméram, izvéloties
regularo maksajumu par Ziedojumiem, maksajums tiks izpildits vienu reizi ménesi taja pasa datuma, kad
regularais maksajums tika pieslégts, vai, ja tads datums neeksisté attiecigaja ménesi, tad ménesa péd€ja
datuma.

Regularie maksajumi tiek izpilditi darbadienas no plkst. 9:00-20:00. Ja regulara maksajuma datums ir sestdiena,
svétdiena vai valsts svétku diena, Mobilly var veikt maksajumu pirmaja darba diena péc attiecigas sestdienas,
svétdienas vai valsts svétku dienas.

Ja Mobilly konta pietriiks lidzeklu un Mobilly kontam nebdis piesaistita deriga maksajumu karte, regularais
maksajums tiks atcelts un turpmak netiks veikts.

Visu aktivo regularo maksajumu saraksts Klientam ir pieejams Timekla vietné péc pieslégsanas sadala
“Atkartotie maksajumi”. Saja sadala iespéjams jebkura bridi atcelt regularos maksajumus.

MAKSAJUMU VEIKSANA IZMANTOJOT IESPEJU MAKSAT PIE MOBILO SAKARU OPERATORA REKINA

18.1.

18.2.

18.3.

Klientiem, kas ir Latvijas Republikas mobilo operatoru klienti, atseviSkus pakalpojumus iespéjams apmaksat pie
tekosa ménesa mobilo sakaru réekina, ievérojot operatoru noteiktos darijuma summas limitus un darijuma
apkalpoSanas maksas.

Lai veiktu Mobilly sniegto pakalpojumu apmaksu, izmantojot mobilo sakaru operatora rékinu, Klients izvélas
attiecigo apmaksas veidu Mobilaja lietotné pie pakalpojuma, kam $ada iesp€ja tiek nodrosinata, vai nosdta
Tszinu ar komandu, kas paredz pakalpojuma maksu pieskaitit mobila operatora ikménesa rékinam.

Izmantojot So pakalpojumu, Klients mobilo sakaru operatoram maksa papildus maksu par transakcijas veiksanu,
ko nosaka mobilo sakaru operators. Minéta maksa netiek ieturéta no Klienta Mobilly konta, bet ta tiek
pieskaitita mobilo sakaru operatora rékinam.
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19.

20.

18.4.

18.5.

18.6.

Gadijumos, kad Klients izvélas veikt apmaksu pie mobilo sakaru operatora rékina, taCu apmaksas procesa
Mobilly sanem informaciju no mobila operatora par to, ka st darbiba Klientam nav atJauta (pieméram, Klientam
ir parsniegts mobila operatora noteiktais ménesa limits), Mobilly ir tiesibas atkartoti pievienot pakalpojuma
apmaksu pie Klienta mobila operatora rékina Iidz bridim kamér tas sekmigi tiks izpildits. Sim procesam nav laika
ierobeZojuma, bet, gadijuma, ja apmaksu par notikuSo darfjumu nebis iesp&jams pievienot pie mobila
operatora rékina 3 (tris) ménesu laika, Mobilly ir tiesibas blokét Klienta kontu lidz bridim, kad Klients izpildis
savas saistibas pret Mobilly, t.i. veicis pakalpojuma apmaksu.

Klientam nav iesp&jams pievienot maksu par Maksas autostavvietas izmantoSanu pie mobilo sakaru operatora
rékina zvanot uz talruna numuru 1859.

Informacija, par pakalpojumiem, kuru apmaksu iespéjams veikt pie mobilo sakaru rékina ir atrodama Seit:
https://mobilly.lv/question types/maksajumi-pie-telefona-rekina/

CITI PAKALPOJUMI

19.1.

Ar citiem pakalpojumiem, kurus ir iesp&jams apmaksat ar Mobilly, Klients var iepazities Timekl|a vietné 3Seit:
https://mobilly.lv/citi-pakalpojumi/

KLIENTA UN MOBILLY SAVSTARPEJAS ATTIECIBAS APMAKSAS PROCESA

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

20.7.

20.8.

Tikldz ir nostita 1szina (vai kada cita veida uzsakta apmaksa ar Mobilly) par Maksas autostavvietas apmaksu vai
kada cita pakalpojuma apmaksu, no Mobilly konta tiek panemta minimala maksa par Maksas autostavvietas
lietosanu.

Sakot vai apturot pakalpojuma apmaksu, Klienta pienakums ir parliecinaties, ka apmaksa ir uzsakta vai apturéta.

Maksas autostavvietas apmaksas uzsakSanas (START) un apturésanas (STOP) laiks ir uzsakts/apturéts ar bridi,
kad Mobilly ir sanémis attiecigo pieprasijumu no Klienta, nevis no briza, kad Klients ir nositijis Mobilly
pieprasijumu par to.

Gadijuma, ja Mobilly lietotné neparadas apstiprinoss zinojums par veiksmigu pakalpojuma apmaksu vai péc
Maksas autostavvietas apmaksas uzsaksanas neparadas laika uzskaites aplis, uzskatams, ka pakalpojuma vai
Maksas autostavvietas apmaksa nav veikta. Saja gadijuma Klientam ieteicams sazinaties ar Mobilly, lai precizétu
problémas céloni.

Mobilly neuznemas atbildibu par Klienta zaudéjumiem, kas radusies, Klientam nesagaidot Mobilly lietotné
apstiprinosu zinojumu par pakalpojuma apmaksu vai laika uzskaites apla paradisanos.

Maksas autostavvietas lietotajam ir nekavéjoties jareagé uz sanemto bezmaksas bridindjuma pazinojumu, ko
Klients sanem iszinas formata no Mobilly. NepiecieSamibas vai neskaidribu gadijuma, Klientam jasazinas ar
Mobilly, lai precizétu bridinajuma iemeslu. Mobilly neuznemas atbildibu par Klienta zaudéjumiem, kas radusies
Klientam neiepazistoties ar bridinajuma zinas saturu vai neparliecinoties par apmaksas uzsaksanu/apturésanu.

Ja Mobilly konta atlikums Maksas autostavvietas lietoSanas laika sasniedz EUR 0,00, tad Mobilly aptur Maksas
autostavvietas apmaksu no Mobilly konta. Mobilly par so bridina Klientu nositot automatisku bridinajuma
pazinojumu, ko Klients sanem Tszinas formata. Lai atsaktu Maksas autostavvietas apmaksu, Klientam ir
japapildina Mobilly konts un jauzsak jauns darijums, uzsakot jaunu apmaksu.

Veicot apmaksu ar Tszinu par atseviskiem pakalpojumiem, par kuriem ir noteikta konkréta apmaksas summa
(pieméram, Jarmalas caurlaides apmaksa, Maksas autostavvietu zonas, kur ir fikséta maksa neatkarigi no
autostavvietas lietoSanas laika, un arT pécapmaksas zonas), ja Klienta Mobilly konta nav pietiekami naudas
lidzekli, un Mobilly kontam ir piesaistita maksajumu karte, trikstosa summa tiks automatiski nonemta no
Mobilly kontam piesaistitas maksajumu kartes.
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21.

22.

20.9.

Ja Klients — fiziska persona — Mobilly lietotné vélas veikt apmaksu par pakalpojumu vai preci ka Klienta —
juridiskas personas — parstavis, tomér Klients - juridiska persona — nav autorizéjis Klientu vina varda iegadaties
konkréetas preces vai pakalpojumus, vai Klienta — juridiskas personas — Konta nav pietiekoSi naudas lidzekli,
apmaksa par izvéléto preci vai pakalpojumu automatiski tiks veikta no Klienta — fiziskas personas — Mobilly
konta.

MOBILLY UN KLIENTA TIESTBAS UN PIENAKUMI

21.1.

21.2.

21.3.

21.4.

Klientam ir pienakums ievérot noslégta Liguma noteikumus un sekot I1dzi So Noteikumu grozijumiem.

Mobilly neuznemas atbildibu par pakalpojumu nodrosinasanas partraukumiem, kuru célonis ir mobilo
operatoru pakalpojumu partraukums, Klienta komunikaciju iekartu darbibas partraukums, vai kadiem citiem no
Mobilly neatkarigajiem apstakliem, kad Klients nav sanémis apstiprinajumu par pakalpojumu apmaksas
uzsakSanu vai apturésanu.

Mobilly ir tiesibas vienpuséji partraukt sniegt pakalpojumus Klientam gadijumos, kad Klients vai ta parstavis
rupji vai cienu aizskarosa veida izturas pret Mobilly darbiniekiem vai ka citadi ar savam darbibam traucé Mobilly
darbibu. $3da gadijuma Mobilly par pakalpojumu snieganas partrauk$anu informé Klientu, bet Klientam ir
pienakums 2 (divu) ménesu laika veikt nepiecieSsamas darbibas (elektroniskas naudas atpirksanu, informacijas
sniegSanu par kontu, uz kuru japarskaita Konta esosa nauda u.tml.), lai atgltu Konta esosos lidzek|us un slégtu
Kontu.

Mobilly ir tiesibas vienpuséji grozit, labot un papildinat Sos Noteikumus, ka ari mainit iszinu un citu pakalpojumu
maksu, vismaz divus ménesus iepriek$ bridinot par to Klientus - fizikas personas, vai vismaz divas nedélas
ieprieks bridinot par to Klientus - juridiskas personas, izvietojot informaciju sava timek|a vietné www.mobilly.lv.

CITI NOTEIKUMI

22.1.

22.2.

22.3.

Visas domstarpibas, kas ir saistitas ar Mobilly pakalpojumu sniegSsanu, Mobilly un Klients risina savstarpgju
parrunu cela. Ja vieno$anos panakt nav iespéjams — stridu nodod izskatiSanai tiesa saskana ar Latvijas Republikas
normativajos aktos noteikto kartibu.

Mobilly nav pienakums saglabat Noteikumu iepriek3éjas redakcijas.

Pretrunu vai neskaidribu gadijuma starp Noteikumu tekstu latviesu valoda un svesvaloda, noteicosais ir teksts
latvieSu valoda.
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